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LETTERA DEL PRESIDENTE

Un grande paradosso caratterizza oggi il nostro Paese: i giovani non studiano e non
lavorano e le imprese non riescono a soddisfare il proprio fabbisogno di capitale
umano qualificato.

Secondo recenti dati Eurostat e Istat, in Italia un ragazzo su quattrotrailsei 34

anni non studia e non lavora. E I'esercito dei NEET (Not in Employment, Education
or Training), costituito da piu di tre milioni di giovani. Un fenomeno che distingue

il nostro Paese, con una percentuale non solo superiore alla media europea, ma
anche distante dalla penultima posizione (occupata dalla Grecia, con 17,3%) e dalla
terzultima (Spagna, 14,1%). All'interno dei nostri confini nazionali, la Liguria non fa
eccezione, collocandosi al primo posto tra le regioni del Nord con una percentuale di
NEET pari al 21%.

E la fotografia di una generazione intrappolata, i cui progetti di vita sono

stati stravolti. Un problema sociale ed economico enorme per una nazione
industrializzata come ['ltalia, dove la maggior parte delle aziende piu dinamiche e
innovative dichiara di non trovare figure tecnico professionali adeguate.

Questo mismatch fra la domanda di lavoro delle imprese e la quantita/qualita
dell'offerta di manodopera, peraltro, si estende senza distinzione a tutti i settori
economici e riguarda non solo figure professionali ad elevata specializzazione, come
gliingegneri, ad esempio, ma anche altri profili qualificati come gli operatori della
logistica o della ristorazione.

In questo contesto, € evidente come il ruolo della formazione sia cruciale e strategico.
Se non investiamo nella formazione e nelle competenze, non solo non avremo

buoni lavoratori, laureati preparati e una classe dirigente capace di affrontare nuove
sfide, ma avremo anche difficolta a far crescere cittadini attivi e responsabili, che

si sentano parte integrante di una comunita e si percepiscano come titolari non
soltanto di diritti ma anche di doveri.



Cli scenari istituzionali, globali e locali, in particolare con il nuovo ciclo di
programmazione 2021 -2027 del Fondo Sociale Europeo, presentano certamente
preziose opportunita da cogliere in questo senso. E attraverso le risorse del FSE che
Regione Liguria puo finanziare numerose iniziative di formazione e inserimento
lavorativo. Parallelamente, pero, si pone il nodo strategico della governance di
guesto complesso sistema dell'istruzione e della formazione professionale.

Forti di esiti occupazionali che si attestano tra I'85% e il 95% dei ragazzi che
concludono i nostri percorsi, in Fondazione CIF siamo convinti che la formula
vincente stia nella piena condivisione delle strategie con il mondo educativo e
sociale e nel dialogo continuo e costante con le aziende, insieme a un lavoro che si
concentra sul singolo individuo, per valorizzarne competenze e capacita.

L'ingresso nel mondo del lavoro e di per sé obiettivo fondamentale, ma non puo
essere |'unico. Per noi e infatti altrettanto importante combattere la dispersione
scolastica, facendo rientrare i giovani in un contesto di comunita educante che dia
loro la possibilita di costruire un positivo progetto di vita, sviluppando pienamente le
proprie potenzialita.

Con il nostro primo bilancio sociale, vogliamo quindi raccontare il nostro modello
di intervento e di creazione di valore, attraverso attivita, progetti e, soprattutto,
risultati concreti. E questo quello che rende Fondazione CIF una realta riconosciuta
come eccellenza nella nostra regione, perché offre un servizio serio, scrupoloso e
professionale ai giovani, alle famiglie e alle aziende del territorio.

Il mio auspicio e che, sia a livello locale sia a livello nazionale, la societa politica e
quella civile uniscano ancor di piu i loro sforzi per elaborare soluzioni innovative ed
efficaci rispetto alle politiche formative e del lavoro.

Giacomo Costa Ardissone
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1.1 CHI SIAMO

Fondazione CIF Formazione

e un ente di formazione

accreditato da Regione Liguria

e presente sul territorio nelle due sed]
di Genova Borzoli e Chiavaril.

Nata nel 1980, offre percorsi di formazione professionale e specializzazione per giovani e
disoccupati, attivita di aggiornamento e riqualificazione per lavoratori occupati, percorsi
formativi per aziende e progetti di inclusione socio-lavorativa per le fasce deboli.

Fondazione CIF si avvale di un nucleo stabile di esperti che lavora in sinergia con una rete
di collaboratori, consulenti e professionisti altamente qualificati, con esperienza in ambito
formativo e aziendale.

° F
Logistica Abbigliamento @
e moda
Ristorazione Cultura e

spettacolo

)

WAY Logistica, ristorazione,
Innovazione abbigliamento e moda,

tecnologica e digitale cultura e spettacolo, turismo,

innovazione tecnologica

e digitale sono i principali

aadnp ambiti di intervento.

Turismo
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1.2 IL NOSTRO IMPEGNO

Siamo un vero e proprio
punto di riferimento per ragazzi,
famiglie e adulti nellambito della formazione.

Conosciamo profondamente il mondo della
formazione, grazie al contatto costante con
le aziende e all'alta preparazione dei nostri
professionisti.

Mettiamo al centro la persona nella sua totalita,
puntando alla crescita armonica e allo sviluppo
di tutte le potenzialita.

Offriamo una preparazione efficace a tutti coloro
che si affidano ai nostri servizi.

Accompagniamo chi sceglie i nostri corsi
nella delicata fase di ingresso o reinserimento
scolastico e lavorativo.

Creiamo sinergie con le imprese di diversi settori,
sia nella fase di docenza e laboratorio, sia in quella
di stage e avvio al lavoro.

oL 2@ [ Q)

Nelle sue attivita, Fondazione CIF persegue naturalmente alcuni
importanti obiettivi di sviluppo sostenibile fissati dallAgenda 2030.

ISTRUZIONE 5 PARITA DI GENERE 8 BUONA OCCUPAZIONE INNOVAZIONEE 10 RIDURRE LE 17 PARTNERSHIP
DIQUALITA LRI R D INFRASTRUTTURE DISUGUAGLIANZE PER GLI OBIETTIVI

MESRAREEED
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1.3 I NOSTRI VALOR

QUALITA

dell'offerta formativa, grazie

alla professionalita dei docenti

e degli esperti, altamente qualificati,
alle metodologie didattiche che
coniugano teoria, pratica ed
esperienze in azienda,

al monitoraggio continuo

dei risultati

ETICAE
RESPONSABILITA

Ciispiriamo a solidi principi morali ed elevati
standard etici, integrita, equita, ripudio di
ogni discriminazione, rispetto dei diritti
umani e della dignita della persona

INCLUSIONE
E SOLIDARIETA

| corsi di formazione puntano al coinvolgimento e
all'inserimento sociale e lavorativo di tutti i partecipanti,
indipendentemente dalle loro caratteristiche individuali
come eta, genere, abilita, estrazione socioeconomica,
appartenenza religiosa



RETE E
TEAMWORK

Alla costruzione e realizzazione del progetto
formativo lavorano un gruppo qualificato

di professionisti e un network di istituzioni,
imprese e associazioni del territorio

CENTRALITA
DELLA
PERSONA

Il progetto educativo e formativo, soprattutto
per i piu giovani e le fasce deboli, punta allo
sviluppo della persona nella sua totalita,
valorizzandone capacita e potenzialita

INNOVAZIONE

Lofferta formativa si adegua costantemente
allevoluzione del mondo del lavoro, anche
attraverso I'impiego di nuove tecnologie

e strutture laboratoriali avanzate
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1.4 LA NOSTRA STORIA

Fondazione CIF Formazione nasce
dall'esperienza del CIF Regionale Ligure, che
ha svolto attivita di formazione professionale
convenzionata dai primi anni '70.

Nel corso degli anni, il centro di formazione si € costantemente evoluto, per rispondere
in modo sempre piu efficace ai bisogni sociali, educativi, formativi e lavorativi del territorio,
dotandosi di approcci pit moderni e strutture piu avanzate e ampliando la propria
offerta formativa a partire dalle iniziative per fasce deboli e giovani disoccupati, passando
per i corsi di Istruzione e Formazione Professionale per adempiere all'obbligo scolastico e la
formazione superiore, fino alla formazione continua e ai servizi al lavoro.

2004

Iniziano i primi corsi nei settori
shipping, commercio, turismo,
moda, ristorazione e logistica

ANNI ‘80

Il CIF inizia a occuparsi di
formazione post diploma

ANNI 90

ANNI 70




2017

Fondazione CIF
ottiene da Regione
Liguria I'accreditamento

per I'erogazione dei
2022

servizi per il lavoro
2011 in Liguria. Inaugura Nella sede
Dal CIF I'innovativo laboratorio el =lelpzel]
Regionale di ristorazione Maison arriva il nuovo
Ligure nasce la de la Cuisine simulatore
Fondazione CIF Gru a braccio
Formazione

2016 2018
2009
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1.5 LE NOSTRE SEDI

Fondazione CIF Formazione & operativa
sul territorio della Citta Metropolitana di Genova
con due sedi.

O sede di Genova Borzoli
La sede centrale di Fondazione CIF e situata negli spazi di Via Borzoli 61 A.
Una struttura completa, con aule per la didattica frontale, laboratori avanzati
e ampi spazi esterni per attivita formative all'aria aperta.

Genova Borzoli

1300 mq su 2 piani

415 mq di sala bar/cucina
1440 mq di orto didattico

6 aule didattiche 2 aule informatica

2 aule del Genoa Port Training 1 laboratorio di sartoria

1simulatore Gru portainer 1 laboratorio di stampa 3d

1simulatore reach stacker 1 laboratorio esterno di logistica con container
1simulatore trattore portuale Ampio parcheggio

1simulatore gru a braccio




O Sede diChiavari
Grazie a un accordo con il Comune, Fondazione
CIF e presente anche a Chiavari, in via Rivarola 17.

100 mq di superficie

3 aule didattiche
1 laboratorio vendite con 6 postazioni
1aula informatica con 18 postazioni

Chiavari
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1.6 GOVERNANCE

Fondazione CIF € amministrata

da un Consiglio di Amministrazione,
composto da cinqgue membri,

IN carica per tre anni con possibilita
di essere riconfermati.

Sono organi della Fondazione:
v il Consiglio di Amministrazione;
v il Presidente, nominato dal Vescovo della Diocesi di Genova;

v il Vicepresidente, nominato dal Consiglio di Amministrazione
tra gli altri membri del consiglio in carica;

v |'Organo di controllo - Revisore dei Conti.



CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Presidente Costa Ardissone Giacomo Vincenzo Vice Presidente Camillo Caffarena
Consiglieri: Angela Cogorno, Don Stefano Colombelli, Luisa Castello

RSPP HACCP
Roberto Galiano Antonella Cerchi
MEDICO COMPETENTE ACCREDITAMENTI
Stefano Padula Michela Ciacci
ORGANISMO DI QUALITA
VIGILANZA Michela Ciacci

Felicita Santagostino

DIRETTORE SICUREZZA
Matteo Multari llaria Gabellini

RESPONSABILE RESPONSABILE PROCESSI RESPONSABILE
RICERCA SVILUPPO FORMATIVI AMMINISTRATIVO
PROGETTAZIONE Michela Ciacci Loredana Leoncini

Michela Ciacci

RENDICONTAZIONE
Karina Medina
Maria Ferrando

SEDE DI CHIAVARI SEDE DI GENOVA SERVIZI AL LAVORO

Responsabile Rocco Spigno Responsabile Michela Ciacci llaria Gabellini

FASCE DEBOLI FASCE DEBOLI
Rocco Spigno Antonella Cerchi
Giovanni Gallo Caterina Pescetto

Helena Barbera

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE
PROFESSIONALE
Maria Di Marco
llaria Gabellini

ADULTI
Michela Ciacci
llaria Gabellini

19
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1.7 PERSONALE

| capitale umano e una risorsa preziosa

per Fondazione CIF, che si avvale

di uno staff altamente qualificato di

dipendenti, collaboratori e consulenti.

Per garantire la massima correttezza del proprio operato e il rispetto dei diritti dei lavoratori e
degli utenti, Fondazione CIF ha adottato un Modello Organizzativo di Gestione e Controllo

e un rigoroso Codice etico, che detta principi e valori per diffondere al proprio interno la
cultura della legalita e della responsabilita sociale.

Al personale sono inoltre dedicate iniziative di formazione interna per l'aggiornamento
professionale, I'adattamento alle nuove esigenze formative e di sviluppo della Fondazione,
il rispetto delle normative.

21 dipendenti: % 1direttore

1
& amministrativi
155 Collaboratori g

ﬁ 16 tutor/formatori

area formativa

collaboratori
in altre aree

49

dipendenti/soci di
cooperative/aziende

94

professionisti
e/o occasionali
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1.8 ACCREDITAMENTI
E CERTIFICAZION]I

Fondazione CIF &€ un ente di formazione
accreditato da Regione Liguria.

Attivita formative previste ai sensi degli art. 32 e 34 D.lgs 81/2008 (sicurezza) Decreto del
dirigente 6286 18/10/2021.

Soggetto titolato all'erogazione di servizi IVC Alfa reg uff 20226 03/04/2021.

Accreditamento Macrotipologie 1 (Formazione iniziale) - 2 (Formazione superiore)

3 (formazione per tutto I'arco della vita) - 4 (formazione per fasce deboli) ultima revisione

DGR683 del 30/07/2021.

Accreditamento Macrotipologia A per attivita diistruzione e formazione professionale (leFP)

rivolte a giovani di eta inferiore a 18 anni:

Operatore dei sistemi e servizi logistici (Genova)
Operatore della ristorazione — preparazione pasti (Genova)
Operatore della ristorazione — servizi di sala e bar (Genova)
Operatore Amministrativo Segretariale (Genova)

Operatore dellAbbigliamento e dei prodotti tessili per la casa (Genova)

€ € K K K

Operatore ai servizi di vendita (Chiavari)

Dal 2018 dispone dell'accreditamento della Regione Liguria per 'erogazione dei servizi per il

lavoro in Liguria (DGR 1135 21 dicembre 2018).

Fondazione CIF e dotata inoltre di un Sistema di gestione della Qualita certificato
secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015 per la progettazione, erogazione e gestione di

servizi formativi e di servizi orientativi.




Bilancio sociale 2022 | Identita

1.9 STAKEHOLDER

O

W Docenti e
collaboratori

Accanto alla struttura interna, lavora un
team di docenti ed esperti, altamente
qualificati, che garantiscono l'eccellente
livello qualitativo della formazione
professionale.

z

Famiglie
Soprattutto nel caso dei giovani nell'eta dell'obbligo
scolastico e delle fasce deboli, le famiglie sono
interlocutori fondamentali di Fondazione CIF,
beneficiari indiretti e allo stesso tempo parte attiva
dei progetti formativi.

— —~ Istituzioni locali

ﬂnn Fondazione CIF € un ente accreditato da Regione Liguria, che

C——1 finanzia la quasi totalita dei corsi di formazione attraverso fondi

europei, quali FSE, ecc. Pienamente inserita nella comunita

educante locale, collabora e interagisce quotidianamente con

le istituzioni del territorio, quali Citta Metropolitana di Genova,

Comune di Chiavari e Genova, Municipi, ASL 3 e ASL 4, Servizi O\
Sociali, Ufficio Scolastico Regionale e Provinciale, Diocesi di

Genova e Diocesi di Chiavari.




Aziende

Le imprese del territorio sono partner preziosi di
Fondazione CIF in tutte le diverse fasi di attivita: dalla

definizione dei fabbisogni formativi alla costruzione
dell'offerta formativa attraverso docenze, laboratori e
tirocini, fino all'inserimento dei lavoratori post corso.

Dipendenti e
governance

Lo staff di Fondazione CIF
opera quotidianamente per
garantire il massimo livello

di qualita della formazione
erogata, nel rispetto del codice
etico e nella piena condivisione
degli obiettivi delineati dagli
organi di governo.

-~

Cli stakeholder centrali di Fondazione CIF
sono i destinatari dell'offerta formativa: giovani,
disoccupati, lavoratori, fasce deboli.

(\o Studenti e partecipanti
ai corsi di formazione

Comunita locale

| progetti formativi di Fondazione CIF
coinvolgono la comunita locale con
modalita differenti, con particolare
riferimento all'incontro degli allievi
con associazioni e realta del territorio,
con cui attivare scambi di esperienze
e iniziative di cittadinanza attiva

e responsabile.







ATTIVITA
REALIZZATE
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2.1

INPUT

‘ RISORSE ECONOMICHE

provenienti in larga parte da Regione Liguria attraverso
il Fondo Sociale Europeo;

CAPITALE UMANO

costituito dal personale della struttura, dagli organi di governo,
dai docenti, dai tutor, dagli educatori e dai professionisti che
collaborano alla realizzazione dei corsi di formazione;

RETE TERRITORIALE

di partner, istituzionali e aziendali, preziosi per
individuare i bisogni formativi e per attuare
concretamente, insieme, le diverse iniziative.




OUTCOME

OUTPUT

| corsi di formazione

professionale per giovani,
adulti e fasce deboli

@ Tutte le iniziative collaterali,
che contribuiscono alla crescita
armonica della persona
in tutte le sue dimensioni

| PROGETTI
INDIVIDUALIZZATI
tagliati su misura
della persona, dei suoi
obiettivi personali e
professionali, delle sue
potenzialita, ma anche
dei suoi limiti
e dei suoi bisogni

INTERCONNESSIONE
tra i percorsi, che
consente una
rimodulazione del
progetto individuale
anche in collaborazione
con altri contenitori
formativi

‘ Creazione di nuove leve di
giovani formati, competenti,
professionalmente qualificati
e in grado di inserirsi
positivamente nel contesto
socioeconomico del territorio,
ciascuno secondo le proprie
possibilita

COLLABORAZIONE
CON LE AZIENDE

e collegamento con il

mondo produttivo, che
parte dall'analisi delle
esigenze di personale

specializzato e consente
il miglior match per il

piu efficace inserimento
lavorativo degli allievi

10 1 4
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2.2 ATTIVITA FORMATIVE 2022

Fondazione CIF eroga corsi di istruzione
e formazione professionale rivolti ai
giovani per avviarli al mondo del lavoro,
attivita di inclusione socio lavorativa per
fasce deboli, attivita di aggiornamento
e rigualificazione per lavoratori occupati,
corsi di qualifica e specializzazione per
disoccupati e inoccupati.

Corso di Istruzione e formazione professionale per//‘t,

— Operatore dei sistemi e dei servizi logistici

Attivita triennale per allievi in diritto/dovere d'istruzione con l'obiettivo di conseguire una
qualifica professionale per Operatore dei sistemi e dei servizi logistici.

<5 102 allievi
TN pow

(© 2970 ore di formazione v
assunzioni

(O 895 ore di tirocinio in azienda entro 'anno

Corso di Istruzione e formazione professionale per /'3:,
— Operatore della ristorazione

Attivita triennale per allievi in diritto/dovere d'istruzione con l'obiettivo di conseguire una
qualifica professionale per Operatore della ristorazione

<x 98 allievi @

80%
(9 2970 ore di formazione assunzioni

entro l'anno
@ 595 ore di tirocinio in azienda



— 1V anno sistema duale

Attivita rivolta ad allievi con eta inferiore ai 24 anni, in possesso di qualifica professionale
congruente con il profilo scelto, con l'obiettivo di conseguire un diploma tecnico
professionale. Tecnico di cucina, Tecnico di sala-bar e Tecnico della logistica sono le
qualifiche ottenibili con i corsi di Fondazione CIF,

Tecnico di sala bar — Tecnico di cucina: 80%
<& 20 allievi assunzioni
entro l'anno

(9 990 ore di formazione

(Y 450 ore di tirocinio/stage in azienda

Tecnico della logistica:

<z Nallievi 70%

assunzioni

(© 990 ore di formazione ,
entro I'anno

@ 450 ore di tirocinio/stage in azienda

_____Formazione professionale per adulti disoccupati‘—.\f,

Attivita formative rivolte a persone con eta maggiore di 18 anni, disoccupate, sottoccupate
o inoccupate, con l'obiettivo di conseguire una qualifica professionale.

Operatore polivalente Terminal Portuale (in corso)

<5 9allievi

e ©

ore di formazione 150
ore di stage




____Attivita per l'integrazione socio Iavorativa//‘&/d

Attivita rivolta ad allievi con eta compresa tra i 16 e i 24 anni, in possesso di certificazione in
base alla legge 104/92 0 68/99. Nellambito del progetto globale e individualizzato di vita e
di integrazione socio-lavorativa, l'attivita ha l'obiettivo di potenziare 'autonomia personale e
le competenze sociali e relazionali di ciascun allievo.

< 91allievi (© 700 ore di attivita <X 15 allievi in uscita

33%
accompagnamento verso progetti di
inclusione/progetti individualizzati

presa in carico in servizi di inserimento
lavorativo per adulti/Collocamento mirato

]
60%

passaggio a formazione professionalizzante

~__Attivita professionalizzante individualizzata modulareﬂ.i’

Attivita rivolta ad allievi con eta compresa tra i 16 e i 24 anni, in possesso di certificazione in

base alla legge 104/92 0 68/99. Obiettivo: acquisire abilita di base o specifiche per assumere
un ruolo lavorativo.

@ 158 allievi @ 700 ore di attivita @ 22 allievi in uscita

27,3%

presa in carico in servizi di inserimento
lavorativo per adulti/Collocamento mirato

@&\
63,7%

assunzioni/
inserimento
lavorativo

passaggio a formazione
professionalizzante

altro




Attivita in integrazione con la scuola secondaria di——JﬁJ

secondo grado

Attivita rivolta ad allievi con eta compresa tra i 16 e i 24 anni, in possesso di certificazione in
base alla legge 104/92 0 68/99 0 102/09 frequentanti la scuola secondaria di secondo grado.
Obiettivo: Supporto al percorso scolastico e sviluppo di competenze professionali.

9 176 allievi @ 350 ore di attivita ‘9’ 37 allievi in uscita

@ 5,4% assunzioni/inserimento lavorativo
o 5,4% altro

presa in carico in servizi di inserimento
lavorativo per adulti/Collocamento mirato

0, : . . .
86,5 A) passaggio a formazione professionalizzante

——Inclusione sociale’/%d

Attivita formativa rivolta alle fasce deboli 0 a persone in svantaggio sociale, adulte, con
l'obiettivo di attivazione sociale e di acquisizione di competenze professionali per un
migliore inserimento nel mercato del lavoro. Nel 2022 sono state attivate attivita formative
negli ambiti della filiera agroalimentare e tecnologica.

9 72 allievi E 25 tirocini/borse lavoro attivate

~Attivita rivolta ad occupati/iﬁd

Attivita formative realizzate in collaborazione con le aziende, per gli occupati. Rientrano in
questa categoria i corsi per apprendisti, i corsi di specializzazione e i corsi di aggiornamento,
anche in riferimento alla normativa sulla sicurezza.

I:_BJ 6 corsi di apprendistato professionalizzante <% 64 allievi




__Nuova Garanzia Giovani/%—/

Nell'ambito della pit ampia presa in carico, i partecipanti alla NGG2 hanno la possibilita

di partecipare a corsi di formazione per 'acquisizione o il rafforzamento di competenze
professionali utili al miglior inserimento nel mercato del lavoro. Lofferta formativa e rivolta a
giovani NEET con eta compresa trail8ei29 anni.

Iz—BJ 1Corso di formazione per barman <= 8 Allievi

Progetto ATENA - Ambienti e Tecnologie per un Nuovo Jﬁ
Apprendimento

Nel 2022 il progetto e stato attuato in collaborazione con I'Universita di Genova
(Capofila di Progetto), Digital Innovation Hub e Scuola di Robotica.

Il corso, in partenariato con alcune strutture di punta nellambito delle nuove tecnologie
digitali applicate alle metodologie didattiche, era rivolto al personale tecnico, docente

o direttivo degli Istituti scolastici di qualsiasi ordine e grado, o di uno degli Organismi
Formativi accreditato per la Macrotipologia A. Il corso aveva l'obiettivo di promuovere
I'utilizzo delle tecnologie digitali a scopo pedagogico per i docenti e i formatori, di ampliare
le competenze digitali del Personale ATA di supporto tecnico della scuola primaria e far di
acquisire gli strumenti per promuovere l'innovazione per i Dirigenti Scolastici e i Direttori
di CFP, sviluppando e ampliando le competenze possedute da ciascuno.

3 le aree tematiche del corso:

Per Docenti e Formatori Per Dirigenti scolastici e Per Operatori tecnici
Direttori di CFP della Scuola Secondaria e

Personale ATA di supporto

tecnico alla Scuola Primaria

Formazione mirata sull'uso
pedagogico delle tecnologie  Alta formazione sulle
digitali tecniche e gli strumenti per

promuovere e sostenere Formazione mirata
'E‘ 'innovazione allacquisizione di strumenti
per mantenere in efficienza

l gli apparati digitali

docenti 8 % L 1

formati
dirigenti 27

scolastici

operatori tecnici

formati e personale ATA formati
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2.3 ALTRE ATTIVITA REALIZZATE

Intorno alle attivita formative, che
costituiscono il nucleo centrale
dell'azione di Fondazione CIF,
ogni anno si sviluppano inoltre
una serie di iniziative collaterali,
che potenziano gli impatti

sia al proprio interno

sia verso l'esterno.

Formazione del personale

.3 Con l'obiettivo di potenziare il personale interno e gli educatori
coinvolti nelle attivita rivolte a fasce deboli si & svolto il corso
“Dalla formazione al lavoro: un viaggio possibile”, tenuto
dal dottor Carlo Lepri, psicologo, formatore e scrittore.

{}
65 operatori coinvolti @ 9 ore di formazione

In questa attivita di formazione continua, rientrano anche
iniziative quali il Caffe dell’Osservatorio Digitale, in cui sono
stati coinvolti docenti leFP e Educatori per inserire nel portale
curato da Liguria Digitale i progetti didattici svolti nei corsi di
formazione utilizzando strumenti informatici, ma anche per
conoscere le attivita delle altre scuole presenti sul territorio

in questo ambito.




Supervisione rivolta alle equipe
formative sui corsi per fasce deboli

Una serie di incontri periodici rivolti alle diverse equipe ha
favorito una riflessione in merito alla relazione instaurata con gli
utenti, sugli effetti connessi agli interventi messi in atto e sugli
aspetti metodologici di cui tener conto nell'azione formativa.

(]
50 operatori coinvolti @ 50 ore supervisione

Seminari di aggiornamento

Per operatori del settore sociosanitario nell'lambito del
progetto AGRITU 2

[l
23 operatori coinvolti (© 30 ore di seminari

Servizi al lavoro:
P.A.S.C.A.L. e Garanzia Giovani

Il Progetto P.A.S.C.AL. prevede lo sviluppo di percorsi di
reimpiego, sia verso il lavoro autonomo sia verso il lavoro
subordinato, rivolti a over 30 attraverso percorsi di orientamento
individuale e collettivo, accompagnamento alla ricerca di lavoro
o all'avvio di lavoro libero professionale o d'impresa e tirocini.

3 60 persone @ 5 tirocini [@X 13 assunzioni
(LI prese in carico attivati

Garanzia Giovani & un programma lanciato dalla Commissione

europea che prevede una serie di iniziative finalizzate a
migliorare l'occupabilita dei ragazzi under 30 che non sono
impegnati in attivita di studio o lavoro attraverso percorsi di
orientamento individuale e collettivo, accompagnamento
alla ricerca di lavoro o all'avvio di lavoro libero professionale o
d'impresa e tirocini.

& Pl‘ 51 persone prese in carico @ 7 tirocini attivati
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Eventi

Con il duplice obiettivo di dare la possibilita
ai giovani allievi dei corsi di ristorazione di
cimentarsi in contesti reali e di far conoscere
all'esterno il lavoro di Fondazione CIF, ogni
anno si organizzano eventi che coinvolgono
pubblici differenti.

Nel 2022, ad esempio, presso la sede

della Fondazione Auxilium, con la guida
dello Chef Luca Collami, si € svolta
un'esercitazione didattica a cura della classe
quarta del sistema duale Tecnico di cucina
e Tecnico di sala bar, che hanno preparato
una cena speciale per trenta ospiti delle
strutture di Auxilium.

In un'altra occasione, la Maison de la Cuisine
della Fondazione CIF ha ospitato una cena
per gli associati del Lions Club di Genova
Sampierdarena, quale esercitazione
didattica a cura degli allievi della classe
seconda del percorso triennale di istruzione
e formazione professionale per Operatore
della ristorazione.

| ragazzi del primo anno del corso leFP
Ristorazione hanno inoltre partecipato al
Concorso “Tutti pazzi per il pesto”, al quale
hanno presentato il cocktail “Basilisko” di
loro invenzione e un cortometraggio con
protagonista il basilico, con il quale hanno
vinto il primo premio.

Fondazione CIF ha partecipato attivamente
alle diverse edizioni stagionali di
Orientamenti, la manifestazione dedicata
da Regione Liguria e ALFA all'orientamento,
allo sviluppo delle competenze e
all'educazione civica per i giovani liguri

e per le loro famiglie. In particolare, alla
tappa genovese di Orientamenti Summer
€ stato organizzato a Genova Erzelli un
laboratorio di orientamento al settore della
logistica portuale, con il simulatore portatile
di movimentazione merci. Dal 15 al 17
novembre Fondazione CIF ha partecipato
inoltre al Salone degli orientamenti al
Porto Antico di Genova.
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2.4 AMMODERNAMENTO
DELLA SEDE DI GENOVA BORZOLI

Nel corso del 2022, Fondazione CIF

ha effettuato numerosi interventi
strutturali per rendere la sede centrale
di Genova Borzoli sempre piu moderna,
efficiente e accogliente.

Tra le principali innovazioni, che contribuiscono a migliorare la qualita dell'offerta formativa,
rendendola sempre al passo con i tempi, c'e lo sviluppo di un Simulatore di Gru a

braccio: il simulatore portatile di mezzi portuali di movimentazione merci & stato infatti
implementato con un nuovo scenario dedicato a questo tipo di gru. Il software si aggiunge
alla gia presente dotazioneg, che prevede la simulazione di reach stacker, trattore portuale

o ralla e gru portainer. Il simulatore & dotato di visore tridimensionale per la realta virtuale

e puod essere trasportato con il solo aiuto di un transpallet.

Dal punto di vista degli ambienti, si & provveduto invece a realizzare una nuova reception,
ma anche ad effettuare lavori di ammmodernamento dei bagni al piano formativo e dei
bagni e spogliatoi nel laboratorio di ristorazione, e si & installato un nuovo impianto di
illuminazione nelle aule formative.




| laboratori con le associazioni
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2.5 RAPPORTO
CON IL TERRITORIO

Fondazione CIF lavora in simbiosi con |
propri territori di riferimento - la Liguria, in
generale, Genova e Chiavari in particolare -
IN UN costante scambpbio virtuoso.

Ognianno sono numerose le iniziative che portano le persone e gli allievi della Fondazione
in contatto diretto con le realta locali: istituzioni ed enti della pubblica amministrazione,
associazioni, cooperative, aziende, scuole.

-

S

Molte attivita laboratoriali e sportive per gli allievi di Fondazione CIF si svolgono in
collaborazione con associazioni e cooperative del territorio, quali il Teatro Akropolis, con
speciali laboratori teatrali, 'ODV Semplicemente di Pra, la Coop Via Merano, 'ASD Sapello
Pra, che propone attivita di avvicinamento alla vela e alla pesca, il Campo Sportivo della
Sestrese a Borzoli e il Centro Sportivo Lago Figoi.

“Riciclolabici” a Chiavari % F' AB

FrinSi b itwia MiSana

Le biciclette abbandonate e sequestrate dalla Polizia Municipale Amineite ¢ Bisdetla
di Chiavari vengono riparate e rivitalizzate dagli allievi dei corsi

della Fondazione CIF, con l'assistenza e la supervisione dei volontari della Ciclofficina
dell’Associazione Vivinbici, per essere poi destinate ad uso sociale per dotare di un mezzo
di trasporto e di lavoro persone svantaggiate del territorio.

Nato dalla collaborazione tra Comune di Chiavari, Fondazione CIF e Associazione FIAB
Tigullio Vivinbici, il progetto “Riciclolabici” si pone cosi l'obiettivo di attivare percorsi di
inclusione sociale e lavorativa dedicati a giovani disabili.

Il progetto si realizza nellambito delle Attivita per l'integrazione socio-lavorativa e
Professionale individualizzata, istituite da Regione Liguria e finanziate dal Fondo Sociale
Europeo.

Attraverso circa cento di ore di laboratorio all'anno, gli allievi possono acquisire competenze
teoriche e pratiche per svolgere mansioni utili ai cittadini, legate in particolare alla
riparazione e manutenzione di biciclette in disuso, assumendo un ruolo attivo e gratificante
allinterno della comunita.

37



Educazione civica ed esperienze
di cittadinanza attiva

La relazione con le istituzioni e le associazioni operative
sul territorio € preziosa anche per offrire ai giovani allievi
di Fondazione CIF occasioni di incontro, di conoscenza,
di sensibilizzazione e di esperienza su temi sociali

di stringente attualita.

Dall'incontro con I'Associazione Libera contro le Mafie agli
l'& interventi con la Polizia Postale sull'utilizzo consapevole dei
g J social e il cyberbullismo, dalle attivita di sensibilizzazione al
""f volontariato con Music For Peace alla collaborazione con
la Fondazione Auxilium con |'utilizzo cucine del Monastero
Emmaus per attivita di preparazione pasti per gli allievi
delle fasce deboli, dalla testimonianza di Guendalina Grossi,
psicologa dellemergenza della Protezione Civile Italiana,
sulla condizione di arrivo della popolazione ucraina al confine
italiano, fino alla partecipazione all'evento promosso da
I3 er—n Regione Liguria in Piazza De Ferrari a Genova per la Giornata
contro la violenza sulle donne, il 25 novembre: sono state
alcune delle occasioni di approfondimento e coinvolgimento.

Tirocini e stage in azienda

Per ogni percorso formativo, 'aspetto dell'esperienza pratica
41 6 in azienda & fondamentale. Per questo € importante il
legame costante di Fondazione CIF con le realta del tessuto
economico e produttivo del territorio.
Sta g e In Mmolti casi, € dall'ascolto dei bisogni delle aziende stesse

1 1 che nascono corsi di formazione professionale dedicati a
attl\/atl profili specifici.

Nel caso degli stage con i ragazzi appartenenti alle fasce
deboli, il beneficio reciproco si inserisce anche in un piu
ampio concetto di responsabilita sociale delle aziende.



ANAL Scambio di competenze formative

'autorevolezza acquisita da Fondazione CIF nel panorama
della formazione professionale in liguria & confermata anche
@ DiSfﬂr dal coinvolgimento in partnership con altri prestigiosi enti.

i & irner dells Fommarken
[T T S  e—

Nel 2022, in particolare, si ricordano la collaborazione con
ANPAL Servizi Liguria, che si & sostanziata nella formazione
al personale sul Sistema duale e apprendistato di | livello e
nella partecipazione come relatori al convegno “Domani

saro cio che oggi ho scelto di essere”, e la partecipazione

al comitato di indirizzo della laurea triennale in Scienze
dell'Educazione e della Formazione e della laurea magistrale
in Pedagogia, Progettazione e Ricerca educativa del DISFOR
- Dipartimento di Scienze della Formazione dell’Universita
di Genova.

A

Relazioni istituzionali

Nella sua natura di ente di formazione accreditato da Regione
Liguria, Fondazione CIF & pienamente inserita in un sistema
di relazioni istituzionali legato alla formazione, all'inserimento
lavorativo e all'inclusione delle fasce deboli.

Oltre allAssessorato alla Formazione di Regione Liguria,
Fondazione CIF ha rapporti continui e costanti con il Comune
di Genova e il Comune di Chiavari, la ASL 2 di Genova e la ASL
4 di Chiavari, con i relativi servizi sociali territoriali, con I'Ufficio
Scolastico Regionale e Provinciale e le scuole, con I'Universita
di Genova.

Il lavoro integrato con la rete territoriale amplifica I'efficacia e
'impatto dell'operato di Fondazione CIF.







P

5. OBIETTIVI
PER IL FUTURO
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Forte della sua storia e della consolidata
esperienza in tutti i campi della formazione
professionale, Fondazione CIF continua a
guardare al futuro con spirito di innovazione
e tendendo al miglioramento continuo dei
propri servizi, della propria organizzazione
interna e delle proprie strutture.

3.1 RIORCANIZZAZIONE INTERNA

Il rafforzamento delle diverse aree di attivita della Fondazione CIF passa prima di tutto
dalle persone e dal capitale umano.

In questo senso riveste particolare importanza il progetto di rinnovamento
dell'organizzazione dell’equipe formativa sui corsi di Istruzione e Formazione
Professionale. Lobiettivo & quello di focalizzarsi maggiormente sui fabbisogni educativi
degli allievi e rafforzare ulteriormente il coordinamento trasversale alle attivita.

Fondazione CIF si propone inoltre di definire in maniera piu stringente 'ambito di attivita
afferente ai Servizi al lavoro, con una equipe stabile di riferimento.

Con l'obiettivo di consolidare nuove sinergie e costruire nuove solide relazioni e connessioni
con il mondo produttivo, sara inoltre individuata una figura professionale di riferimento
per le aziende e i rapporti con il territorio.



3.2 RINNOVAMENTO STRUTTURALE

Proseguendo nell'attivita di rinnovamento e riorganizzazione piu
funzionale della sede di Genova Borzoli, Fondazione CIF intende
operare una razionalizzazione degli spazi formativi e degli uffici ad
uso del personale.

E inoltre in fase di valutazione I'apertura degli spazi del centro di formazione
professionale anche negli orari pomeridiani per lo svolgimento di attivita educative,
ricreative e sportive, con finalita di prevenzione della dispersione scolastica e di impegno
positivo del tempo libero.

3.3 POTENZIAMENTO DELLOFFERTA FORMATIVA

Fondazione CIF punta da sempre sull'innovazione tecnologica. Per questo
intende integrare la propria offerta formativa con I'utilizzo di una nuova
piattaforma di formazione a distanza in e-learning e sviluppare nuove soluzioni
tecnologiche per la formazione dei giovani delle fasce deboli.

Si prevede inoltre di incrementare il servizio di individuazione, validazione
e certificazione delle competenze (IVC), inserendo questa opportunita
allinterno della progettazione dei percorsi formativi.

Per ampliare ulteriormente l'offerta formativa, Fondazione CIF richiedera
l'accreditamento come sede di esame per le certificazioni AICA/CPA/ICDL,
sia a Genova Borzoli che a Chiavari.

Il progetto Just in time portera invece il simulatore portatile nelle scuole secondarie
del territorio genovese, per far conoscere agli allievi le professioni del porto, offrendo la
possibilita di sperimentare la guida dei mezzi di movimentazione merci.

Tra i progetti allo studio riveste una particolare importanza il consolidamento della
collaborazione con un’azienda leader nell’'ambito della movimentazione dei carichi,
con l'obiettivo di ampliare l'offerta formativa per il settore, con particolare riferimento al
ponente ligure.

Relativamente alla sede di Chiavari, si intende infine creare nuove collaborazioni
con realta produttive del territorio, al fine di attivare laboratori professionalizzanti e
opportunita di stage e tirocini per gli allievi dei corsi rivolti alle fasce deboli.

3.4 COMUNICAZIONE

Per far conoscere sempre di piu e sempre meglio la propria SSD
realta e le proprie attivita, Fondazione CIF sta intraprendendo
una nuova strategia di comunicazione, a partire dal
rinnovamento degli strumenti e dalle modalita di presentazione
verso l'esterno.







4. SINTESI DATI
ECONOMICI
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4.1 EVOLUZIONE PREVEDIBILE
DELLA GESTIONE

E PREVISIONE

DI MANTENIMENTO

DEGLI EQUILIBRI ECONOMICI
E FINANZIARI

La Fondazione CIF Formazione
Mmanterra la vocazione formativa,
nella condivisione dei valori morali
e cristiani. Limpegno sara quello di
erogazione servizi di elevata qualita
metodologica e contenutistica.

Negli obiettivi della Fondazione CIF rimane il potenziamento della rete e la collaborazione
attiva con le strutture e le realta che condividono progetti di formazione ed educazione
rivolti ai giovani, agli adulti, alle persone in situazione di disagio e di debolezza.

Dal punto di vista economico finanziario i dati previsionali relativi al corrente anno (2023)
sono positivi e si prospetta un incremento del volume delle attivita finanziate ed altresi
un miglioramento delle attivita a libero mercato (seppure, queste ultime, sono effettuate
in via accessoria e del tutto marginale rispetto dell'attivita istituzionale che e svolta in via
principale ed assolutamente prevalente).

Il dato reddituale prospettato comporta altresi il mantenimento degli equilibri patrimoniali
e finanziari, anche in ragione della sostanziale assenza, in relazione all'attivita finanziata, di
significativi rischi di non esigibilita dei crediti ovvero di perdurante tardivita nei rimborsi dei
costi sostenuti e rendicontati da parte dell'Ente pubblico.

Elementi, questi, che complessivamente considerati, confermano ulteriormente la
corretta applicazione da parte degli Amministratori del principio della continuita
aziendale (going concern).
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STATO PATRIMONIALE

Annualita 2021 2022
Immobilizzazioni 1.327503 € 1.296.804 €
Crediti 1.407.860 € 1.598.531€
Liquidita 1.070.899 € 892.308 €
Ratei e Risconti att. 32615€ 32.531€
Totali 3.838.877 € 3.820.174 €
Annualita 2021 2022
Patrimonio libero / vincolato 292.671€ 346.07c €
Risultato gest. eserc. in corso 53406 € 33.266€
F.do rischi e oneri 1.097.055 € 1.063.845 €
Fondo TFR 481426 € 515529 €
Debiti 1912196 € 1.836.256 €
Ratei e Risconti pass. 2123 € 25202 €
Totali 3.838.877 € 3.820.174 €
RENDICONTO GESTIONALE
Annualita 2021 2022
Acquisti mat. consumo 64714 € 83.614 €
Servizi 1.355.231€ 1.336.863 €
Godimento beni di terzi 1287734 € 165926 €
Personale 895819 € 920.670 €
Ammortamenti 22.699 € 56.399€
Accantonamenti rischi/oneri 200.000 € 30.000 €
Onereri diversi di gestione 19.018 € 5461€
Irap/ires 1.825,00 € 2848700 €
Totali 2.688.040 € 2.676.570 €
Avanzo 53.406 € 33.266 €
Annualita 2021 2022
Attivita di interesse generale 2.619.473 € 2.682201€
Attivita diverse N4942 € 25662 €
Attivita finanziarie e patrimoniali 7031 € 1973 €
Totali 2.741.446 € 2.709.836 €
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Fondazione CIF Formazione

‘ Sede di Genova
Via Borzoli 61/a, 16153 Genova

Presidente
Giacomo Costa Ardissone

Direttore
Matteo Multari

Didattica
Tel. 010 252192
E-mail didattica@fondazionecif.it

Amministrazione
Tel. 010 252192
E-mail amministrazione@fondazionecif.it

@ Sede di Chiavari
Via Rivarola 17,16043 Chiavari

Tel. 0185 303496
E-mail chiavari@fondazionecif.it
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